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Voorwaarden voor Hardware

Voorwaarden voor Hardware van Vintia

1. ONDERWERP

1.1. Deze Categoriale voorwaarden voor hardware (‘Voorwaarden voor hardware’) vormen een aanvulling op de Algemene
verkoopvoorwaarden (‘AV’), zoals van tijd tot tijd bijgewerkt, die overeengekomen zijn tussen Vintia en de Klant, met

betrekking tot de specifieke verkoopvoorwaarden voor hardware.

2. LEVERING

2.1. De Hardware zal conform de Incoterm FCA aan de Klant worden afgeleverd in de faciliteiten van Vintia of in de
faciliteiten van toeleveranciers van Vintia, zoals gespecificeerd in de Orderbevestiging. Het risico van verlies en
beschadiging van de Hardware gaat over op de Klant op het moment van levering van de Hardware volgens de FCA

Incoterm-regels.

2.2. Indien de Klant Vintia verzoekt de verzending van de Hardware te regelen, zullen, na acceptatie van de betreffende

offerte door de Klant, aanvullend de verzendkosten in rekening worden gebracht.

2.3. Als de verscheping of de levering van de Hardware vertraging oploopt om redenen die onder de controle van de Klant
vallen of indien de Klant om andere redenen de levering niet heeft kunnen ontvangen, gaat het risico van verlies over op de
Klant op de datum die aanvankelijk was gepland voor de levering. Bovendien is de Klant, indien zij de Hardware niet kunnen
ontvangen op de overeengekomen datum, aansprakelijk ten aanzien van Vintia voor alle door Vintia opgelopen schade of

verlies ten gevolge hiervan.

3. BEHOUD VAN EIGENDOM

3.1 Vintia blijft eigenaar van de geleverde Hardware totdat de Klant alle facturen, inclusief rente, volledig heeft voldaan.

3.2 De Klant heeft een zorgplicht ten aanzien van de Hardware onder eigendomsvoorbehoud en moet deze in perfecte staat
opslaan op een geschikte en goed onderhouden locatie in overeenstemming met de hoogste normen en
veiligheidsvoorwaarden die in de branche gelden. De Klant zal iedere derde die beslag wil leggen op de geleverde Hardware
of deze gedwongen wil verkopen, zo snel mogelijk en uiterlijk op het moment van gerechtelijk beslag, wijzen op het bestaan
van het eigendomsvoorbehoud. De Klant zal Vintia onmiddellijk op de hoogte stellen van het voornemen van derden om

beslag te leggen op de Hardware.

4. PRIJSAANPASSING

4.1 Indien de Klant Vintia verzoekt om de levering van de Hardware uit te stellen met meer dan 3 maanden na de
oorspronkelijk overeengekomen leveringsdatum, is Vintia gerechtigd om de overeengekomen inkoopprijzen aan te passen

conform haar standaard prijsbeleid.

5. DISCLAIMER VOOR GEGEVENSDRAGERS

5.1 De Klant neemt de volledige verantwoordelijkheid op zich voor de keuze en bestelling bij Vintia van het type
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gegevensdragers dat de Klant geschikt acht, rekening houdend met de technologische vereisten en het beveiligingsniveau

dat de Klant geschikt acht op basis van hun beoogde bedrijfsvoering en omstandigheden.

5.2 Misbruik van de gegevensdragers door de Klant of de eindgebruiker van de gegevensdragers, met inbegrip van maar niet
beperkt tot fraude, is voor eigen risico en verantwoordelijkheid van de Klant en brengt geen aansprakelijkheid voor Vintia met

zich mee.

6. ACCEPTATIE EN GARANTIE

6.1 De Klant dient de geleverde Apparatuur bij levering onmiddellijk te controleren op eventuele afwijkingen van de
Overeenkomst. Eventuele klachten dienen binnen vijf (5) werkdagen na de afleverdatum schriftelijk bij Vintia te worden
ingediend. Na het verstrijken van deze termijn wordt de Hardware geacht onherroepelijk en onvoorwaardelijk door de Klant te
zijn geaccepteerd. Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting van de Klant met betrekking tot de betwiste

goederen niet op.

6.2 Het enige rechtsmiddel dat de Klant heeft is de garantie van Vintia dat gedurende een periode van twaalf (12) maanden
vanaf de afleveringsdatum, tenzij schriftelijk anders overeengekomen, de Hardware vrij zal zijn van enig Gebrek. De term

Gebrek betekent dat de Hardware niet in overeenstemming is met de specificaties en eigenschappen.

6.3 Gedurende de garantieperiode verplicht Vintia zich, op de in dit artikel genoemde voorwaarden, op schriftelijk verzoek
van de Klant, de Hardware of de onderdelen of componenten daarvan waarvan Vintia heeft vastgesteld dat deze een Gebrek
vertonen en onder deze garantie vallen, op eigen kosten te vervangen of te repareren. De Klant zal geen tijdelijk product

ontvangen.

6.4 De verleende garantie geldt niet voor gebreken die ontstaan als gevolg van of in verband met:

I. een defect of storing van de Hardware die veroorzaakt is door de Koper of door een derde persoon;
1. onjuist of onzorgvuldig gebruik van de Koper of van een derde persoon;

lll. het gebruik van de Hardware voor andere toepassingen dan waarvoor deze is bestemd;

IV. de opslag, de behandeling, het transport na de levering van de Hardware conform FCA Incoterm;

V. slecht onderhoud, of als gevolg van onjuiste installatie van de Hardware, wanneer de installatie of onderhoud niet is

uitgevoerd door Vintia of door geautoriseerde partners van Vintia; en,

VL. in geval van gebruik van reserveonderdelen of materialen die niet uitdrukkelijk zijn goedgekeurd door Vintia of wanneer
de onderdelen of componenten van de Hardware op enige wijze zijn gewijzigd of gerepareerd door personen die hiertoe niet

uitdrukkelijk schriftelijk zijn gemachtigd door Vintia.

6.5 De verleende garantie is een carry-in garantie voor randapparatuur (bijv. touchscreen, bonprinter, etc.) en een on-site
garantie voor vast geinstalleerde Hardware (bijv. tourniquets, kiosken, etc.) en is onderhevig aan eventuele door de fabrikant

opgelegde voorwaarden.

6.6 In geval van een defect aan Hardware met een carry-in garantie, moet de hardware op kosten van de Klant worden
verzonden naar het door Vintia opgegeven adres. Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming is Vintia niet verplicht

retourzendingen wegens gebreken te accepteren tijdens de garantieperiode van de Klant. De ontvangst van retourzendingen
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impliceert geen erkenning door Vintia van de door de Klant opgegeven reden voor de retourzending tijdens de

garantieperiode wegens gebreken.

6.7 Voor Hardware die onder on-site garantie valt, kan Vintia de kosten voor de on-site interventie in rekening brengen indien

wordt bevestigd dat het probleem geen verband houdt met de vermeende defecte Hardware.

6.8 Na afloop van de garantieperiode kan Vintia niet langer aansprakelijk worden gesteld voor verborgen gebreken.

Disclaimer:

This is a downloadable version of the website content that we make available to you for informative purposes for an easier consultation and
filling. However, VINTIA assumes no responsibility for any errors or typos that the downloadable version may contain.
As VINTIA reserves the right to modify this content from time to time, please check on the Legal section of our website to find the latest version

of the legal documents and their updates.
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